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[bookmark: _Toc37099816]
一、运行环境
运行延长油田非招标采购电子交易平台需要安装CA锁驱动及使用360浏览器极速模式，以达到最好的使用效果。
[bookmark: _Toc37099817]1、浏览器设置
投标人自行下载浏览器进行安装，建议使用“360极速浏览器”。
360浏览器官网：https://browser.360.cn/ee/
下载安装浏览器之后，我们使用360浏览器极速模式访问平台网站。打开浏览器，地址栏后方有“闪电”或“e”标志，我们点击选择“闪电”即极速模式。
[image: ]
[bookmark: _Toc37099818]2、CA锁下载
登陆延长油田非招标采购电子交易平台（http://fzb.sxycyt.net/），点击首页右上资源下载栏目，下载CA锁驱动。
[bookmark: _GoBack][image: 1681696903136]
[bookmark: _Toc37099819]3、安装CA锁驱动
3.1 需要完全退出360安全卫士、腾讯管家等安全软件，关闭所有浏览器及office或wps文档。
3.2 将主安装程序解压到桌面上，点击鼠标右键，选择以管理员权限运行，进行安装，系统将自动安装驱动、签章程序。用户无需做任何操作，等待安装完成即可。
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[bookmark: _Toc37099820]4、驱动测试
4.1 安装完成后，通过以下步骤可以验证安装成功（3步都需要验证）：
1、插入CA后，右下角天威盾会提示锁号；
[image: ]
2、使用PDF签章工具，可以进行电子签章；
3、插入CA，通过360极速浏览器打开登录页，点击CA登陆，可以正确识别CA锁并成功登陆。
[image: ]
4.2如果CA锁安装有问题，上述检测未成功，需要重新安装驱动；
1、依次按顺序卸载下列以下所有软件（天威盾、天诚安信数字证书助手、isignature可信电子签章））下图卸载顺序由下向上

[image: ]
注：用户只需查看确保不会有以上软件在即可。
2、卸载完成后，重启电脑。
3、退出安全软件，按照标准安装步骤重新安装。


[bookmark: _Toc37099821]二、投标文件盖章
[bookmark: _Toc37099822]1、制作pdf投标文件
将制作好的word投标文件转换为pdf文件。打开word投标文件，点击左上角开始按钮，另存为pdf文件。（不同软件会有不同保存方式，将投标文件保存为pdf即可）
[image: ]
[bookmark: _Toc37099823]2、插入企业CA锁
识别成功系统右下角会有提示说明。
[image: ]
[bookmark: _Toc37099824]3、pdf投标文件盖章
3.1在制作好的pdf文件点击鼠标右键，选择打开方式，选择iWebPDF2018(86)
[image: ]
3.2 在打开的文件中，选择上方“电子签章”按钮，在弹出的对话框内，选择“公章”，输入CA密钥（默认密钥为：12345678），勾选记住密码，选择鼠标定位连续签章。
注意：如打开iWebPDF2018（*86）签章工具【提示KCL0D00015_未检测到硬件钥匙盘！】  
先关闭签章工具，然后根据以下步骤开启电脑权限：
我的电脑——C盘——Program Files(×86）——KingGrid——iSignature_ppSjY89T_V10——iStylePDF.exe(鼠标右键）——以管理员身份运行，再点击电子签章按钮操作。
[image: 1660181799319]
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3.2点击确认后，将鼠标放在需要电子签章的地方，点击鼠标左键即可完成电子签章。
[image: ]
3.4按照招标文件要求，依次加盖公章、法人章、法人签字等。然后保存退出，印章即加盖完成。注：如需加盖非CA内印章，例如造价师章等，需纸质文件盖章后扫描上传到word里，然后再生成pdf加盖电子印章。
3.5 如有需要进行签字的人，CA锁内没有的，例如被授权人等，可以点击手写签章功能，输入密码，进行签字。注意自行调整写入的大小。
[image: ]
3.6印章的撤销
如印章加盖错误，可以在印章上点击鼠标右键选择撤销签章，需要注意的是，印章仅能按照加盖顺序的逆序依次进行撤销。例如加盖顺序：公章1、公章2、法人章1、公章3；则撤销时需按照：公章3、法人章1、公章2、公章1的顺序依次撤销。
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[bookmark: _Toc37099825]三、投标文件加密递交
[bookmark: _Toc37099826]1、压缩zip格式文件
将已加公章的pdf文件，压缩为zip格式。在pdf文件上点击右键，选择添加到压缩文件，勾选为zip格式。如图。（如有多个文件，比如投标文件PDF、excel表单、广联达文件等，也可统一一起压缩。）
[image: ]
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[bookmark: _Toc37099827]2、递交投标文件
打开延长油田非招标采购电子交易平台，插入CA锁登陆，点击正在投标的项目，选择“递交投标文件”。
（此处需要注意：如递交投标文件按钮上方保证金选项为可选亮色，请先完成保证金填报，代理单位审核通过后才可继续进行）
[image: ]
[bookmark: _Toc37099828]3、递交及加密
3.1在打开的页面点击“投标文件加密”按钮，弹出“第一步选择待加密的投标文件”弹框，选择对应路径下打包好的ZIP格式投标文件，点击“打开”按钮。
[image: ]
3.2随后网站弹出加密后文件保存框，选择加密后的投标文件保存路径，在文件名处输入加密后投标文件的名称（例如：XXXX公司-投标文件），然后点击“保存”按钮，如弹出CA锁密码框，我们输入CA锁密码即可。系统开始进行加密处理，加密需要一定时间，请耐心等待，加密完成后会显示已加密文件存放路径，系统将自动存储为LBF格式加密文件。
[image: ]
注意第二个文件保存弹框会在选择完zip文件后立即弹出，请投标人注意查看
3.3随后我们点击网站上“选择加密后的投标文件”，根据上面写的文件地址，找到LBF投标文件点选确定。
[image: ]
3.4 然后点击“上传加密后的投标文件”按钮，系统开始上传，如文件大上传会时间较长，请投标人耐心等待。上传过程中系统将显示上传进度条。等待上传完成后，会有弹出框提示，点击“确定”后，显示上传的加密文件名称以及上传时间等。
[image: ]
[image: ]

3.5完成投标文件上传后，点击“填写开标一览表”按钮，进行如实填写，点击保存。
[image: ]
3.6此时递交投标文件工作已经完成，点击下方确认提交按钮，系统将弹出投标回执涵。
[image: ]
[bookmark: _Toc37099829]4、撤回投标文件
投标人如需重新递交投标文件或特殊原因，可以再次点击操作台“递交投标文件”按钮，可对已递交的投标文件进行撤回操作，撤回后可重新递交。




[bookmark: _Toc37099830]四、开标解密
[bookmark: _Toc37099831]1、投标签到
投标人在开标时间前一小时内，登陆平台（使用CA登陆），点击开标大厅进入，系统将会自动提示签到成功。 （注意：务必使用360极速浏览器登录平台，点击CA登录，请勿使用IE、Edge、qq浏览器等）
签到成功到正式开标时间之前，如开标前5-10分钟，投标人可按ctrl+F5键进行强制刷新，避免掉线。如掉线请尽快重新登陆。
[bookmark: _Toc37099832]2、解密
开标时间到，代理单位邀请投标人进行解密，此时投标人确保CA锁已插入后，点击页面中间下方的解密按钮，系统将进行解密。
[bookmark: _Toc37099833]3、解密失败
1）如因未识别CA锁或未插锁，投标人可关闭开标大厅页面，重新插锁，点击大厅进入重新解密。
如多次失败，请确保浏览器为360浏览器、CA锁驱动正确安装（可ca登录）后再次尝试。或更换电脑尝试。
2）如因其他网络或电力等异常情况无法解密，代理单位可邀请投标人进行投标文件直传。此时投标人可以点击直传按钮，选择加密前的ZIP文件，进行上传。（系统将自动判断此文件是否被做过修改，如有改动则不能上传）。招标人也可选择不使用此功能，请投标人慎重操作。
[bookmark: _Toc37099834]4、开标完成
解密完成后，经过投标人及监标人确认后，开标即结束，各投标人可在页面下方查看开标一览表资料。代理单位点击关闭大厅后，各投标人无需在大厅等待，可以直接退出。
[bookmark: _Toc37099835]五、评标过程
[bookmark: _Toc37099836]1、评标澄清
专家在对投标文件评审时，如对文件有疑义，将会通过评标澄清功能，将疑义发给投标人。投标人会收到系统提示，此时需登陆平台，点击澄清进行回复。请投标人及时处理，如因投标人问题未进行答复，后果由投标人自行承担。
[bookmark: _Toc37099837]2、二次报价
项目评审环节中如有二次报价/多轮报价环节，专家可对投标人发起报价邀请，投标人会收到系统提示，请投标人尽快登录平台，进行处理。如因投标人二次报价未提交，后果由投标人自行承担。
6、 [bookmark: _Toc37099838]其他注意及建议内容
[bookmark: _Toc37099840]1、推荐使用的软件：（仅仅作为建议项）
2.1浏览器：
360极速浏览器：官网 https://browser.360.cn/ee/
2.2 投标文件制作：
office软件
wps软件：官网 https://www.wps.cn
2.3 压缩工具
WinRAR：官网：http://www.winrar.com.cn
360压缩：官网：https://yasuo.360.cn
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